
УТВЕРЖДАЮ
е-lь Nrэра г. Новосибирска

IIлАн
по устранению недостатков, вьивленных в ходе

независимой оценки качества условий оказания услуг < l>
в МКДоУ д/с Nq 443 комбинированного вида

(наименование организации)
на 2020 год

Не,,lостатки, выявленные в

xo,ile не:]аtsиси ,{ой оценки
Наименование Nlероприятия по

чс,l,ранению недостатков:
Плановый

срок
ответственный

испо"цI{итель
(с указаниеN{

фалtи_;rии, имени,
отчества и

до.пжности)

Сведения о ходе реацизации
лrероприятия 1]1

качества усjIовии оказания
r,слl,г организацией

выявленных в ходе независимои
оценки качества условий оказания

услуг организацией

реаrlизации
\{еро] l рия,l,ия реаJIизованные меры

по устранению
выявленных
недостатков

фактический
срок

реаJIизации

I. Открытость и доступносl,ь инфорпIачии об организации и;rи о федераiльно}1 учреждении \lедико-соци аlьной экспертизы

Соответствие информации
о деятельности
организации социальной
сферы, размещенной на
общедоступных
информационньп ресурсах,
ее содержанию и порядку
(форме), установленньIм
законодательными и

Размещение информации,

установленной нормативными
правовыми актами в полном
объеме

Разместить на сайте МКДОУ N9443

результаты НОК.

Регч-пярно

до 01.02.2020

Старший воспитатеJь
Е.С. Ячлtеllева



иными нормативными
правовыми актами
Российской Федерации
(значимость показателя
28.8 из j0 баллов)

II. Колтфортность условий предостав-'rения },с-ц},г

,Щоля получателей услуг,
удовлетворенных
открытостью, полнотой и
доступностью информации
о деятельности
организации социальной
сферы
(значимость показателя 48
из 50 ба,тлов)

Продолжать работу по улучшению
материально -технической базы

доу.
Обеспечить ул}чшение условий
для охраны и укрепления здоровья
воспитанников.

1lo llcpe
l1осl,упления
денежных
средств.

Заведующий N,fКДОУ
N9,+43 FI.В.
Зауервапьд.
заNrеститеjlь
заведующего по АХЧ
Т.А. Косицкая.
старший воспитатель
Е.С. Ячлtенева

lll. !остlrпность услvг для инваtlидов

недостаточнос
оборудование пол,tещений
организации социаIrьной
сферы и прилегающей к
пей территории с учетоNl
доступности для
инвапидов: (значиN,lость
показатеJя 0 из З0 бал"пов)

Организовать в помещениях
организации и на прилегающеи к
ней территории: оборудованных
входных групп пандусами
(подъемными платформами);
вьцеленных стоянок для
автотранспортньж средств
инваJIидов; адаптированных
лифтов, пор}^iней, расширенньtх
дверных проемов; сменных кресел-
колясок; специаJIьно
оборудованных санитарно-
гигиенических помещений в
организации

По lrepe
поступления
денежных
срсдств.

Заведующий Н.В.
Зауервсr-льд
заместитель
заведующего по АХЧ
Т.А. Косицкая



lV. !оброжелательность. веrt]lивость работIIиков организации и".Iи федер;l-,tьного учреждения \{едико-социаjIьной rкспертизы

4.2 !оля получателей

услуг, удовлетворенных
доброжелательностью,
вежливостью работников
организации социальной
сферы, обеспечивающих
непосредственное оказание

услуги при обращении в
организацию социапьной
сферы, (значимость
показателя 38.8.из 40)

Соблюдение кодекса
профессионапьной этики. Провести
мероприятия по обеспечению и
созданию условий для
психологической безопасности и
комфортности в ,ЩОУ, на

установлен ие взаимоотношений
педагогических работников с
воспитанниками, и их родителями

Постоянно в
течен ие I,ода

Старший воспитатель
Е.С. Ячменева
Педагог психолог
Ю.С. Хатунцева

V. Удовлеr,воренность условияN{и оказания усл},г

5.2 .Щоля получателей

услуг, удовлетворенных
организационными
условиями предоставления

услуг, (значимость
показателя |9.2 из 20)

Провести мероприятия
по обеспечению и созданию

условий для психологической
безопасности и комфортности в

!ОУ, на установление
взаимоотношений педагогических
работников с воспитанниками, и их

родителями.

постояtltlсl Заведующий Н.В.
Зауервапьд
Старший воспитатель
Е.С. Ячменева


